Deklaracja dostepnosci

Deklaracja dost?pno?ci Strona internetowa Starostwa
Powiatowego w Ostrodzie

Starostwo Powiatowe w Ostrodzie zobowi?zuje si? zapewni? dost?pno?? swojej strony
internetowej zgodnie z przepisami ustawy z dnia 4 kwietnia 2019 r. o dost?pno?ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych. O?wiadczenie w sprawie
dost?pno?ci ma zastosowanie do strony internetowej Strona internetowa Starostwa

Powiatowego w Ostrodzie.

e Data publikacji strony internetowej: 2020-09-10
e Data ostatniej istotnej aktualizacji: 2023-12-08

Status pod wzgl?dem zgodno?ci z ustaw?

Strona internetowa jest cz??ciowo zgodna z ustaw? o dost?pno?ci cyfrowej stron
internetowych i aplikacji mobilnych podmiotéw publicznych z powodu niezgodno?ci lub
wy??cze? wymienionych poni?e;j.

Tre?ci niedost?pne

e Na stronie internetowej znajduj? si? filmy, do ktérych nie dodano napisow dla oséb
G~?uchych. Napisy s? dodawane sukcesywnie do starszych filmow.

e Serwis zawiera dokumenty PDF, DOC, XLS z niepoprawni? logiczn? struktur?
dokumentu, redaktorzy staraj? si? ograniczy? do minimum korzystanie z takich plikow i
osadza? teksty bezpo?rednio w serwisie. W miar? mo?liwo?ci b?dziemy to poprawia?,
oraz dok?ada? stara? by nowe dokumenty przygotowywane by?y poprawnie.

Przygotowanie deklaracji w sprawie dost?pno?ci

e Deklaracj? sporz?dzono dnia: 2020-09-10
e Deklaracj? zosta?a ostatnio poddana przegl?dowi i aktualizacji dnia: 2024-03-19

Deklaracj? sporz?dzono na podstawie samooceny, ze wsparciem eksperta zewn?trznego.

Informacje zwrotne i dane kontaktowe

e W przypadku problemow z dost?pno?ci? strony internetowej prosimy o kontakt:
Koordynatorem ds. dost?pno?ci — p. 1zabel? Wi?ckowsk?

e E-mail: i.wieckowska@pcpr.ostroda.pl
o Telefon: +48 89 642 98 91

Ka?dy ma prawo:
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e zg?0si? uwagi dotycz?ce dost?pno?ci cyfrowej strony lub jej elementu,
e zg?0si? ??danie zapewnienia dost?pno?ci cyfrowej strony lub jej elementu,
e wnioskowa? o udost?pnienie niedost?pnej informacji w innej alternatywnej formie.

??danie musi zawiera?:

e dane kontaktowe osoby zg?aszaj?cej,

e wskazanie strony lub elementu strony, ktérej dotyczy ??danie,

e wskazanie dogodnej formy udost?pnienia informacji, je?li ??danie dotyczy
udost?pnienia w formie alternatywnej informacji niedost?pne;j.

Rozpatrzenie zg?0szenia powinno nast?pi? niezw?ocznie, hajpd?niej w ci?gu 7 dni. Je?li w tym
terminie zapewnienie dost?pno?ci albo zapewnienie dost?pu w alternatywnej formie nie jest
mo?liwe, powinno nast?pi? najdalej w ci?gu 2 miesi?cy od daty zg?oszenia.

Skargi i odwo?ania

W przypadku odmowy zapewnienia dost?pno?ci cyfrowej strony lub elementu strony wskazanej
w ??daniu albo w przypadku odmowy skorzystania z alternatywnego sposobu dost?pu przez
osob? wyst?puj?c? z ??daniem, osoba ta ma prawo do z?0?enia skargi w sprawie zapewnienia
dost?pno?ci cyfrowej strony internetowej lub elementu strony.

Skarga powinna zawiera?:

e imi? i nazwisko (nazw?) wnosz?cego skarg?,

e adres (wskazanie miejscowo?ci, ulicy, nr domu i mieszkania) wnosz?cego skarg?,

e tre?? skargi lub wniosku (tre?? mo?e by? wyra?ona w sposob dowolny, przy czym
istotne jest, aby mo?na by?0 na jej podstawie ustali? przedmiot skargi).

Skarg? niezawieraj?c? imienia i nazwiska (nazwy) oraz adresu wnosz?cego skarg? pozostawia
si? bez rozpoznania. Skarg? mo?na z?0?y? do organu nadzoruj?cego poczt? lub drog?
elektroniczn?:

e Organ nadzoruj?cy: Starosta Ostrodzki
e Adres: Starostwo Powiatowe w Ostrédzie, ul. Jana Ill Sobieskiego 5, 14-100 Ostroda

e E-mail: sekretariat@powiat.ostroda.pl
e Telefon: 89 642 98 00

Po wyczerpaniu wskazanej wy?ej procedury mo?na tak?e z?0?y? wniosek do do Rzecznika
Praw Obywatelskich.

Dost?pno?? architektoniczna
Starostwo Powiatowe w Ostrddzie, ul. Jana lll Sobieskiego 5, 14-100 Ostréda.

Budynek Starostwa Powiatowego w Ostrodzie, ul. Jana Il Sobieskiego 5, 14-100 Ostroda:
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Wej?cie g?éwne do budynku Starostwa Powiatowego w Ostrodzie dostosowane jest dla
0s6b niepe?nosprawnych z dysfunkcj? narz?du ruchu - w tym dla os6b poruszaj?cych
si? na wozkach inwalidzkich (platforma schodowa dla 0s6b niepe?nosprawnych),
Budynek wyposa?ony jest w wind?, przystosowan? do przewozu oséb
niepe?nosprawnych,

Przy drzwiach znajduje si? dzwonek, ktorym osoba powiadamia pracownika o swojej
obecno?ci,

Pracownik kancelarii ogdlnej obs?uguje platform? schodow? oraz przeprowadza
wst?pn? rozmow? z osob? niepe?nosprawn? w celu ustalenia charakteru za?atwianej
sprawy, nast?pnie udziela dalszych instrukcji odno?nie kierunku poruszania si? po
Urz?dzie (wskazuje wind?, numer kondygnacji oraz pokoju ktory jest w zainteresowaniu
osoby niepe?nosprawnej). Dodatkowo powiadamia, w?a?ciwego do za?atwienia sprawy
pracownika odpowiedniego wydzia?u lub sekretariat instytucji, maj?cej siedzib? w
gmachu Urz?du,

Ka?dy pracownik urz?du, niezale?nie od ustalonej procedury obs?ugi oséb
niepe?nosprawnych, ma obowi?zek okazania wszelkiej pomocy osobie
niepe?nosprawne;,

Wej?cie do budynku od strony budynku Centrum U?yteczno?ci Publicznej wyposa?one
we wjazd z poziomu zero oraz drzwi otwierane automatycznie.

Budynek Urz?du Miejskiego w Mor?gu (filia zamiejscowa Starostwa Powiatowego w Ostrodzie),
ul. 11 Listopada 9, 14-300 Mor?g:

Wej?cie g?éwne do budynku Urz?du Miejskiego w Mor?gu dostosowane jest dla osob
niepe?nosprawnych z dysfunkcj? narz?du ruchu - w tym dla osob poruszaj?cych si? na
wozkach inwalidzkich (podjazd oraz platforma schodowa dla os6b niepe?nosprawnych)
Przy drzwiach znajduje si? dzwonek, ktorym osoba powiadamia pracownika o swojej
obecno?ci

Budynek nie jest wyposa?ony w wind?

Pracownik urz?du obs?uguje platform? schodow? oraz przeprowadza wst?pn? rozmow?
Z 0sob? niepe?nosprawn? w celu ustalenia charakteru za?atwianej sprawy, nast?pnie
udziela dalszych instrukcji oraz powiadamia w?a?ciwego do za?atwienia sprawy
pracownika odpowiedniego wydzia?u lub sekretariat instytucji, maj?cej siedzib? w
gmachu Urz?du

Ka?dy pracownik urz?du, niezale?nie od ustalonej procedury obs?ugi oséb
niepe?nosprawnych, ma obowi?zek okazania wszelkiej pomocy osobie
niepe?nosprawnej

Budynek Centrum U?yteczno?ci Publicznej, ul. Jana Ill Sobieskiego 9, 14-100 Ostroda:

e Wej?cie g?6wne do budynku Centrum U?yteczno?ci Publicznej dostosowane jest dla

0s6b niepe?nosprawnych z dysfunkcj? narz?du ruchu - w tym dla os6b poruszaj?cych
si? na wozkach inwalidzkich

Budynek wyposa?ony jest w wind?, przystosowan? do przewozu oséb
niepe?nosprawnych

Ka?dy pracownik urz?du, niezale?nie od ustalonej procedury obs?ugi oséb
niepe?nosprawnych, ma obowi?zek okazania wszelkiej pomocy osobie
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niepe?nosprawnej
Informacje dodatkowe
U?atwienia
Na stronie internetowej mo?na korzysta? z nast?puj?cych skrotow klawiaturowych:

TAB - przej?cie do nast?pnej pozycji

SHIFT + TAB - przej?cie do poprzedniej pozycji

ENTER - przej?cie do podrz?dnej pozycji lub wybor pozycji

STRZA?KA GORA/DO? - nawigowanie po pozycjach w zakresie jednego poziomu i
przesuwanie strony gora / d6?

SPACJA - wybor pozycji

ESCAPE - powr6t do nadrz?dnej pozycji

Strona Starostwa Powiatowego w Ostrodzie zawiera nast?puj?ce u?atwienia:

modu? wyszukiwania

focus wokd? elementéw nawigacyjnych
wyré?niony kontrast odno?nikow
ScrennReader / Czytaj - Pauza/Wzndw - Zatrzymaj
Zmiana wielko?ci czcionki

Czcionki dla dyslektykow

Odcienie szaro?ci

Powi?kszony kursor

Przej?cie do tre?ci

Odst?py mi?dzy tekstami

Wysoki kontrast

Odno?nik / link do informaciji 0 mo?liwo?ci korzystania z us?ug t?umacza j?zyka migowego w
Starostwie Powiatowym w Ostrddzie.

Wi?cej informacji o dost?pno?ci cyfrowej mo?na znale?? na stronie Ministerstwa Cyfryzaciji
po?wi?conej temu tematowi.
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